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Schiphol

Het was een complete verrassing voor Ferdinand toen hij hoorde dat de geplande vliegvakantie toch
doorging. Zijn ouders hadden hem uitvoerig geinformeerd over de uitgebreide voorbereidingen die
er getroffen moesten worden. Een luchtdoop is nu eenmaal geen alledaagse situatie.

Op de luchthaven Schiphol wordt alles gedaan om de ontvangst en de afhandeling van paperassen zo
geruisloos mogelijk te doen verlopen. Wie de aankomsthal van het kolossale hoofdgebouw betreedt,
ziet middenin de informatiebalie staan. Daar kunnen de passagiers alle mogelijke en onmogelijke
informatie krijgen.

Het melden op de luchthaven of inchecken zoals dit in goed Engels heet, geschiedt aan een apart
loket. Een belangrijke handeling is nog steeds de paspoortcontrole. Een meneer of mevrouw van de
Koninklijke Marechaussee tikt het paspoortnummer in op een computer. Wordt alles in orde
bevonden, dan is het reisdocument in de kortst mogelijke tijd weer bij de eigenaar terug. Wie
daarentegen nog een appeltje te schillen heeft met justitie, wordt vriendelijk doch dringend
gesommeerd even mee te gaan.

Voordat je het vliegtuig instapt, passeer je een poortje dat veel gelijkenis vertoont met een
reusachtige elektromagneet. Wie bijvoorbeeld een sleutelbos op zak heeft, verstoort hiermee het
magnetisch veld. Het voorwerp wordt zichtbaar op een instrumentenpaneel en tegelijkertijd klinkt
een signaal. Na dit noodzakelijk oponthoud kom je in een soort niemandsland waar de Nederlandse
belastingwetten geen opgeld meer doen.

In het winkelcentrum zijn de meest uiteenlopende artikelen belastingvrij te koop: videoapparatuur,
porseleinen snuisterijen, sieraden, parfum, fotorolletjes of chocolade. En dan spreken we nog niet
over allerlei typisch Hollandse souvenirs! Alleen... kauwgum verkopen ze er niet.

Je moet namelijk weten dat op Schiphol dagelijks zo’n 60.000 reizigers vertrekken en arriveren. Stel:
een op de vier passagiers kauwt, neemt even een nieuw stukje en deponeert het oude achteloos op
de grond of plakt het onder een stoel. Elke dag minstens 15.000 van die uitgekauwde stukjes
kleefstof. Dat wordt gegarandeerd een vreselijke kliederboel.

De schrob- en dweilmachines van de reinigingsdienst kunnen veel. Maar één ding kunnen ze niet:
vastgeplakte kauwgumklodders verwijderen. Dat moeten de schoonmakers zelf doen. 15.000 keer
bukken per dag voel je op den duur in je rug.

Misschien wordt het je nu duidelijk dat de verkoopster zegt: “Kauwgum? Nee, dat verkopen we niet.”
En als je nu toch stiekem kauwgum kauwt? Dan is het advies: even mondje dicht. Gelukkig
controleert de douane nog niet of je kauwgum in je mond verborgen hebt!



